
Allegato alla determinazione n. 7 del 14/02/2020     
COMUNE DI BONNANARO
Provincia di Sassari
Servizio Socio-Culturale e Scolastico
CAPITOLATO SPECIALE

PER LA GESTIONE

SERVIZIO DI:
BIBLIOTECA COMUNALE 
BIENNIO 2020/2022
CIG: 816766498C
ART. 1 

OGGETTO DELL’APPALTO
Oggetto dell’appalto è l’affidamento per la gestione del Servizio di BIBLIOTECA COMUNALE, situata, allo stato attuale, presso l’ex caseggiato Scuole Elementari, in Via Della Regione.

Il servizio di gestione della biblioteca comunale si svolgerà attraverso l’apertura e la consulenza al pubblico, la gestione del patrimonio bibliografico e documentale, l’organizzazione di attività di promozione alla lettura e culturali. Le attività di servizio sono meglio dettagliate nei successivi articoli.

ART. 2

DURATA DELL’APPALTO
L’appalto che decorre dalla data del verbale di consegna del servizio, viene conferito per un periodo di 2 anni, con eventuale possibilità di ripetizione per ulteriori due anni, ai sensi dell’art. 63, comma 5, del D. Lgs. N. 50/2016, salvo risoluzione anticipata per inadempienza dell’appaltatore nei casi previsti dal presente capitolato e dalla legge.

La Ditta è obbligata a dare esecuzione al servizio, in pendenza della sottoscrizione del contratto (che potrà avvenire anche in data successiva alla consegna delle prestazioni), dal giorno successivo all’avvenuta aggiudicazione, comunicata informalmente in sede di aggiudicazione o con lettera di affidamento o in altra forma comunque idonea.

Per l’inizio dei lavori e delle somministrazioni è assegnato comunque un termine massimo di dieci giorni dalla data di decorrenza contrattuale.

Per tutta la durata del contratto restano valide le condizioni contrattuali previste nel presente capitolato d’appalto. 
ART. 3

IMPORTO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

L’importo biennale complessivo presunto a base della presente procedura è di euro € 44.820,00 (esente iva, ai sensi dell’art. 10, comma 22, del DPR n. 633/1972 nei limite di cui alla Risoluzione dell’Agenzia delle Entrate n. 135 del 6 dicembre 2006) di cui € 44.320,00 soggetto a ribasso e € 500,00 per gli oneri di sicurezza non soggetti a ribasso. Il presente importo è stato determinato considerando il costo del lavoro con riferimento al CCNL Federculture vigente, la figura professionale richiesta per il servizio (n. 1 addetto di biblioteca inquadrato in categoria C1), le spese generali, l’utile d’impresa e i costi per la sicurezza. Il suddetto corrispettivo, onnicomprensivo, comprende l’intera attività di servizio, incluse le ore di apertura (circa 960 annuali), le attività di catalogazione e di inventario, programmazione delle attività di gestione, le attività e i laboratori e ogni altra incombenza funzionale alla gestione del servizio.
Non è prevista la revisione dei prezzi.

ART. 4

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO E DELLE ATTIVITA’
La gestione della Biblioteca Comunale di Bonnanaro prevede lo svolgimento delle seguenti attività:
1. Gestione del pubblico: (quali: accoglienza dell’utenza, prima informazione, iscrizioni, controllo degli accessi, sorveglianza dei locali durante gli orari di apertura, assistenza per ricerche bibliografiche, informazioni sui servizi erogati). Inoltre, considerato che l’attuale biblioteca comunale è dotata di fotocopiatore (macchina multifunzione) e fax, dovranno garantirsi i relativi servizi, nel rispetto della normativa vigente in materia. 
2. Adeguamento dinamico degli orari di apertura al pubblico della Biblioteca, che dovranno essere concordati con l’Ente; 
3. reception, orientamento e relative attività di supporto;

4. prestito locale di documenti (libri, dvd, audiolibri, ecc);

5. prestito interbibliotecario (rete provinciale, reti bibliotecarie, ecc);

6. “reference” (base e intermedio);

7. assistenza e guida all’uso delle risorse;

8. didattica breve della biblioteca;

9. gestione patrimonio librario e multimediale: catalogazione informatizzata del materiale acquisito secondo il programma TLMWEB, in dotazione, attualmente, presso la locale Biblioteca Comunale;

10. proposte di acquisto di nuovi volumi: predisposizione di elenchi di materiale librario e/o multimediale finalizzati all’effettuazione di nuovi acquisti, tenendo conto delle richieste degli utenti o dalle indicazioni che dovessero provenire dall’Amministrazione Comunale;

11. Rilevazioni statistiche relative all’andamento della biblioteca, compresa, ad esempio, l’attività di compilazione di questionari richiesti dalla Regione e/o altri Enti, in occasione di richieste di finanziamenti di cui l’Ente intenda avvalersi;   
12. configurazione, aggiornamento, monitoraggio dell’uso delle risorse elettroniche, multimediali e banche dati on-line e controllo dell'uso di internet da parte degli utenti;

13. gestione, collocazione, distribuzione, e ricollocazione delle raccolte (librarie e multimediali) e delle opere moderne in deposito;

14. gestione, distribuzione per studio in sede e ricollocazione dei documenti dell'archivio storico;

15. attività di comunicazione verso l’utenza locale e remota (sito web/social network/ blog);

16. attività di assistenza ai servizi di consultazione;

17. gestione attività di animazione alla lettura;

18. promozione e organizzazione delle attività verso l’esterno (a titolo esemplificativo: uscita a teatro, cinema, ecc..);
19. organizzazione degli spazi e riordino dei locali della biblioteca in funzione di particolari esigenze collegate ad eventi, incontri, ecc…;

20. realizzazione di attività periodiche (ad esempio: incontri tematici con autori, concorsi di poesia, incontri in occasione di ricorrenze, eventi, mostre, laboratori socio-culturali-creativi in genere, favole animate, letture e ricerche, ecc…), inclusa la divulgazione e pubblicizzazione;

21. collaborazione con le scuole;
22. collaborazione con le associazioni locali, in occasione, ad esempio, di eventi a rilevanza locale;

23. raccordo nel territorio con i servizi socio-culturali destinati alla generalità della popolazione;   
24. Costanti rapporti con l’Ente appaltante, anche attraverso la partecipazioni a riunioni o incontri di programmazione.
ART. 5 

ORARI DEL SERVIZIO E ACCESSIBILITA’

Il soggetto aggiudicatario dovrà garantire il servizio con un operatore in possesso dei requisiti di cui dettagliato ai successivi punti, il cui nominativo dovrà essere comunicato preventivamente alla stazione appaltante. L’eventuale sostituzione dell’operatore dovrà garantire comunque il possesso dei medesimi requisiti e, fatti salvi i casi di forza maggiore (con debita giustificazione), dovrà essere comunicato alla stazione appaltante prima dell’avvenuta sostituzione. 

La Ditta aggiudicataria dovrà garantire il servizio di apertura al pubblico della biblioteca per 20 ore settimanali, da articolare con orari di apertura stabiliti dall’Amministrazione, in relazione alle esigenze dell’utenza e delle attività previste nell’ambito della programmazione; a tale servizio dovranno aggiungersi le ore di programmazione delle attività ordinaria/straordinaria (1 ora al mese) e le ore necessarie all’organizzazione e coordinamento/realizzazione delle attività collaterali, la cui quantificazione sarà subordinata all’oggettiva necessità, corrispondente presuntivamente nel valore complessivo di n. 20 ore annue. Per il biennio si stimano complessivamente n. 1920 ore comprensive di apertura ordinaria, programmazione, organizzazione attività promozionali/collaterali.  Il servizio di Biblioteca comunale dovrà essere accessibile a tutti i cittadini e dovrà essere garantita l’apertura al pubblico per un numero di ore così come descritto:

1) biblioteca: 20 ore settimanali articolate preferibilmente su 5 giorni settimanali (dal lunedì al venerdì), garantendo l’alternanza tra mattino (orientativamente: fasce orarie tra le 9 e 13) e pomeriggio (orientativamente: fasce orarie tra 15 e 19) per n. 47 settimane circa annuali. Si prevede la chiusura della biblioteca per circa 4- 5 settimane annue, distribuite nel periodo ricadente, di massima, tra natale, pasqua, estate. 
L’orario di apertura potrebbe comunque subire variazioni nel corso del periodo, prevedendo un adeguamento dinamico degli orari di apertura, tenendo conto del corso di affluenza dell’utenza, preventivamente concordati con l’Amministrazione Comunale, 

Il personale avrà la responsabilità della puntuale apertura dello sportello, della custodia delle attrezzature e dei locali messi a disposizione dall’Amministrazione Comunale.
ART. 6 

PERSONALE

Il soggetto aggiudicatario dovrà garantire, sotto la sua esclusiva responsabilità, l’espletamento delle prestazioni previste con personale qualificato (n. 1 operatore, oltre a eventuali sostituzioni, qualora necessario), in possesso dei seguenti requisiti:

diploma di laurea almeno triennale, in discipline umanistiche, con esperienza almeno biennale maturata nel servizio di biblioteca comunale; 

Conoscenze di informatica e del software di gestione del catalogo della Biblioteca Comunale di Bonnanaro - programma TLMWEB-, attualmente in dotazione.
La Ditta aggiudicataria dovrà organizzare preventivamente la sostituzione dell’operatore titolare del servizio con un altro operatore avente gli stessi requisiti, a garanzia di continuità del servizio e evitamento di disservizio.

Il personale impiegato dovrà garantire una presenza costante al fine di assicurare continuità di rapporto con gli utenti e/o con il personale comunale, dovrà tenere un comportamento corretto e osservare diligentemente tutte le norme e disposizioni generali e disciplinari.

La Ditta aggiudicataria, nonché il personale impegnato nel servizio, hanno l’obbligo di riservatezza sui dati personali relativi all’utenza (e non solo), nel rispetto delle prescrizione in materia di privacy, di cui al DGPR n. 679/2016 (Regolamento Europeo sulla Privacy), in materia di protezione dei dati, provvedendo alla designazione degli incaricati del trattamento dati. 

L’impresa aggiudicataria dovrà farsi carico del rispetto di tutti gli obblighi ed oneri assicurativi, compresi quelli infortunistici e previdenziali sanciti dalla normativa vigente nei confronti del proprio personale ed applicare i trattamenti normativi e retributivi previsti dal CCnl del comparto di riferimento.   

Il concorrente dovrà dichiarare nell’offerta il CCnl applicato al proprio personale.
ART. 7

OBBLIGHI DEL PERSONALE

II personale impiegato a qualsiasi titolo dovrà improntare il proprio comportamento ai canoni del c.d. "buon padre di famiglia", attenendosi alle seguenti prescrizioni:

essere a conoscenza di tutte le prescrizioni previste nel contratto;

non modificare, autonomamente, in alcun caso, gli ordini di servizio ricevuti dal Referente/Responsabile del servizio;

attenersi ad un comportamento riservato, corretto, decoroso e rispettoso;

attenersi a tutte le norme di sicurezza sul lavoro;

La Ditta si impegna a richiamare e se richiesto dall’Amministrazione, a sostituire il personale che non osservi gli obblighi previsti.
Prima di lasciare l’edificio, il personale dovrà effettuare un’accurata ispezione dei locali per controllare che nessun estraneo vi sia rimasto, provvedere all’eventuale chiusura delle porte e delle finestre e procedere al controllo per il riscontro di eventuali danni o mancanza di opere o attrezzature.

ART. 8
SCIOPERI

In caso di scioperi dei propri dipendenti, la Ditta è obbligata a darne immediata comunicazione scritta all’Amministrazione.

La riduzione del lavoro, dovuta all'astensione degli addetti per l'esercizio del diritto di sciopero, comporta la proporzionale riduzione del corrispettivo contrattuale.

ART. 9
RELAZIONE PERIODICA DOCUMENTATA SUI SERVIZI E ALTRE ATTIVITA’

La Ditta appaltatrice dovrà presentare una relazione bimestrale (o mensile, qualora necessario) sui servizi e sull’attuazione delle attività descritte nella proposta tecnica prodotta in sede di gara. A cadenza mensile dovrà indispensabilmente presentarsi la documentazione comprovante le attività svolte. Sarà cura del responsabile del settore socio-culturale chiedere ulteriori chiarimenti e/o documentazione. In ogni caso gli stessi operatori dovranno sempre segnalare eventuali deficienze, problematiche del servizio e/o altro aspetto suscettibile di provocare danno alla normale esecuzione del servizio.

 ART. 10
RAPPORTI TRA AMMINISTRAZIONE E DITTA APPALTATRICE

La Ditta aggiudicataria avrà quale referente il Responsabile del servizio socio-culturale, il quale controllerà anche con l’ausilio di altro personale dipendente dell’Amministrazione Comunale, il corretto svolgimento del servizio contestando eventuali inadempienze. Il responsabile del servizio socio-culturale avrà, inoltre, funzioni di raccordo operativo tra gli obiettivi programmati e le finalità dell’Amministrazione e i servizi espletati dall’affidatario.
L’appaltatore è tenuto, entro la data di decorrenza dell’appalto, ad individuare il referente responsabile ed a comunicarne il nominativo ed i recapiti (telefono, email…) al servizio socio-culturale. 
Il referente della Ditta oltre a coordinare l’organizzazione delle attività rapportandosi con il Responsabile del servizio socio-culturale dovrà gestire il personale addetto.

Tutte le comunicazioni circa l’ordinaria gestione (programmazione, orari, ecc..) avverranno tra detto referente e il Responsabile del servizio socio-culturale o altro dipendente incaricato.

ART. 11
ASPETTI GESTIONALI E RESPONSABILITA’ DELL’APPALTATORE
Per lo svolgimento del servizio il Comune affiderà alla Ditta appaltatrice, per tutta la durata dell’appalto, le attrezzature di proprietà comunale, presenti nella sede della biblioteca. 
L’effettuazione del sopralluogo, preliminare alla presentazione dell’offerta, presso i locali della biblioteca è a discrezione dell’impresa concorrente secondo quanto stabilito nella lettera d’invito.

Tali beni saranno presi in consegna dalla Ditta appaltatrice nello stato in cui si trovano; durante la consegna verrà redatto e sottoscritto dalle parti apposito verbale. Da tale momento e fino al termine del contratto la Ditta assume qualsiasi responsabilità civile e penale derivante dall’utilizzo dei beni che dovranno essere utilizzati esclusivamente per le finalità dell’espletamento del servizio e nel rispetto delle norme di sicurezza, rendendo l’Amministrazione Comunale appaltante sollevata ed indenne da ogni responsabilità sia civile che penale.

ART. 12

ONERI A CARICO DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE

Sono a carico dell’Amministrazione Comunale i soli costi derivanti dalle spese:

Per l’utilizzo dei locali e per la loro manutenzione;

Per le utenze di energia elettrica, acqua e telefono;

Per le spese di acquisto e riparazione degli impianti e delle attrezzature derivanti da ordinaria gestione;

Per le spese di acquisto libri, documenti e audiovisivi.
Il servizio fotocopie ed eventualmente fax dovrà svolgersi nell’ambito dell’attività di gestione della biblioteca comunale, da parte dell’appaltatore, sulla base di apposito tariffario. Il ricavato verrà investito nell’acquisto di carta, eventualmente cancelleria, minute varie, necessarie all’espletamento del servizio medesimo e, all’occorrenza, per l’espletamento dei servizi di base erogati.
Sono, invece, a carico dell’appaltatore e ricompresi nel valore dell’offerta, gli oneri relativi ai servizi aggiuntivi migliorativi proposti.
ART. 13
 PENALITA’ E RISOLUZIONE CONTRATTUALE
La Ditta appaltatrice, nell’esecuzione dei servizi previsti dal presente Capitolato, ha l’obbligo di uniformarsi a tutte le disposizioni di legge e/o di regolamenti ed alle disposizioni presenti e future emanate dall’Amministrazione Comunale. 

Ove non attenda a tutti gli obblighi imposti per legge o regolamento, ovvero violi comunque le disposizioni del presente Capitolato, l’Amministrazione Comunale si riserva di applicare le seguenti penalità:

-Euro 150,00 di penale per ogni giorno di mancata apertura ingiustificata della biblioteca;

-da un minimo di Euro 300,00 ad un massimo di Euro 500,00 per la mancata realizzazione delle attività collaterali e di promozione della lettura e cultura previste nella proposta progettuale. 

L’applicazione delle penalità dovrà essere preceduta da regolare contestazione dell’inadempienza, alla quale la Ditta appaltatrice avrà la facoltà di presentare le sue controdeduzioni entro e non oltre cinque giorni dalla notifica della contestazione. 

Ove gli elementi addotti a propria discolpa non siano pervenuti entro i termini o ritenuti infondati l’accertamento delle violazioni è confermato e si procederà all’applicazione della penalità e all’eventuale immediata risoluzione del contratto, previa comunicazione scritta alla ditta inadempiente.

Si procederà al recupero delle penalità da parte del Comune mediante ritenuta diretta sul corrispettivo prossimo in scadenza nel quale è assunto il provvedimento.

L’applicazione della penalità di cui sopra, è indipendente dai diritti spettanti al Comune per le eventuali violazioni contrattuali verificatesi. 

Le penalità ed ogni altro genere di provvedimento del Comune sono notificate alla Ditta appaltatrice in via amministrativa.

Fermo restando quanto già previsto in altri articoli del presente Capitolato, nel caso di inadempienze tali da compromettere la funzionalità degli interventi o di non ottemperanza, da parte della Ditta, del complesso o di parte di impegni assunti, l’Ente ha facoltà di recedere dal contratto con semplice preavviso di cinque giorni.

Ciò non pregiudica il ricorso alla risoluzione del contratto ex art. 1453 del C.C. con conseguente richiesta di risarcimento del danno.

La Ditta appaltatrice potrà essere dichiarata decaduta dall’appalto nei casi indicati nel presente Capitolato e comunque nel caso di inadempienze tali da compromettere la funzionalità degli interventi o di non ottemperanza, da parte della Ditta, del complesso o di parte di impegni assunti.

In questo caso, all’impresa potrà essere corrisposto il prezzo contrattuale del servizio effettuato sino al giorno della disposta risoluzione, detratte le penalità, le spese ed i danni conseguenti, per i quali l’Ente potrà anche rivalersi su eventuali crediti della Ditta, ove il deposito cauzionale non fosse sufficiente.

Tutte le clausole del presente Capitolato, sono essenziali e pertanto ogni eventuale inadempienza potrà dare luogo alla applicazione immediata di penale o alla risoluzione del contratto stesso, dichiarata con semplice preavviso di cinque giorni.

ART. 14

CORRISPETTIVO

Il pagamento dei corrispettivi dovuti alla Ditta aggiudicataria sarà effettuato in rate mensili posticipate, previa presentazione di regolare fattura elettronica e nell’integrale rispetto degli obblighi e degli impegni di cui al presente capitolato. 
Ogni fattura dovrà essere corredata della tabella riassuntiva delle ore di servizio, prestate nel corso del mese di riferimento. Le fatture saranno liquidate entro 30 gg. dal ricevimento e comunque successivamente all’acquisizione del documento attestante la regolarità contributiva. 
L'importo del corrispettivo sarà liquidato sulla base del numero di ore e attività effettivamente prestate.

ART. 15
GARANZIA PROVVISORIA, DEFINITIVA E POLIZZA DI RESPONSABILITA’ CIVILE

Ai sensi dell’art. 93 del D. Lgs. N. 50/2016, l’offerta dovrà essere corredata da una garanzia fidejussoria, denominata “garanzia provvisoria” pari al 2 per cento del valore complessivo della gara, sotto forma di cauzione o fidejussione, a scelta dell’offerente.

L’importo della garanzia provvisoria dovrà essere di € 896,40 (2% di € 44.820,00).
In caso di prestazione di garanzia provvisoria sotto forma di fidejussione, questa dovrà:

Essere prodotta in formato digitale informatico,
Essere intestata al Comune di Bonnanaro;   

avere efficacia per almeno centottanta giorni dalla data di presentazione dell'offerta;

prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1957, secondo comma, del codice civile;

l'operatività della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante;

la dichiarazione contenente l’impegno a rilasciare, in caso di aggiudicazione dell’appalto, a richiesta del concorrente, la garanzia fidejussoria, relativa alla garanzia definitiva di cui all’art. 103 del D. Lgs. 50/2016, in favore del Comune di Bonnanaro, valida fino alla data di emissione del certificato di regolare esecuzione ai sensi dell’art. 93, comma 8, del D. Lgs. N. 50/2016.

Costituisce irregolarità essenziale non sanabile e dunque causa di esclusione la mancata costituzione della cauzione provvisoria entro il termine perentorio di scadenza per la presentazione delle offerte. Di contro la mancata allegazione in sede di gara della cauzione ovvero incompletezza o irregolarità sarà oggetto di soccorso istruttorio dietro pagamento della relativa sanzione. In caso di mancata sanatoria la Stazione Appaltante procederà all’esclusione del concorrente dalla procedura di gara. 
Ai sensi dell’art. 93, comma 6, del D. Lgs. N. 50/2016, la garanzia provvisoria verrà svincolata all’aggiudicatario automaticamente al momento della cauzione definitiva, mentre agli altri concorrenti, ai sensi dell’art. 93, comma 9, del D. Lgs. N. 50/2016, verrà svincolata tempestivamente e comunque entro trenta giorni dall’aggiudicazione.

Prima dell’inizio del servizio la ditta aggiudicataria è obbligata a costituire una garanzia definitiva a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione con le modalità di cui all’art. 103 del D. Lgs. N. 50/2016.

La mancata costituzione della garanzia definitiva determina la revoca dell’affidamento e l’acquisizione della cauzione provvisoria presentata in sede di offerta e l’aggiudicazione dell’appalto al concorrente che segue in graduatoria. L’aggiudicatario dovrà presentare la garanzia definitiva anticipatamente tramite PEC in formato digitale e, entro e non oltre 10 giorni dalla comunicazione di avvenuta aggiudicazione, in originale.      

Polizza di responsabilità civile per rischi diversi.
La Ditta appaltatrice è tenuta a produrre al Comune di Bonnanaro, prima della sottoscrizione del contratto di cui al presente appalto e/o prima dell’avvio del servizio se questo avviene nelle more della stipula dello stesso, la polizza di responsabilità civile per rischi diversi in relazione all’espletamento del servizio di cui trattasi.
ART. 16

VIGILANZA E CONTROLLO DEL SERVIZIO

Competono al Comune la vigilanza ed il controllo dell’assolvimento degli obblighi contrattuali, del trattamento previdenziale ed assicurativo a favore del personale operante per conto della Ditta,  delle attività e  in particolare, la verifica della congruità e della puntualità delle prestazioni rispetto agli obiettivi del servizio ed alla normativa vigente.

ART. 17
ELEZIONE DOMICILIO

Per tutti gli effetti del presente capitolato e dell’eventuale successivo contratto, la Ditta appaltatrice riceverà le comunicazioni all’indirizzo PEC comunicato dalla stessa.  
ART. 18
DIVIETO DI SUBAPPALTO

E’ fatto espressamente divieto alla ditta aggiudicataria di subappaltare in tutto o anche in parte il servizio, pena l’immediata risoluzione del contratto ed il risarcimento delle spese e dei danni causati all’Amministrazione.

Il divieto di subappalto si estende a tutta la durata dell’appalto. 

ART. 19
SPESE DI CONTRATTO

Tutte le spese di stipulazione ed eventuale registrazione del contratto ed ogni altra conseguente sono a carico dell’Aggiudicatario.

ART. 20
CONTROVERSIE

Qualunque contestazione potesse sorgere o manifestarsi nel corso del servizio, non darà mai diritto all’Impresa aggiudicataria di assumere decisioni unilaterali, quali sospensione, riduzione o modificazione del servizio. Tutte le controversie, riguardanti la corretta applicazione delle procedure previste e quindi relative all’esecuzione del contratto, dovranno essere preliminarmente esaminate dalle parti in via amministrativa.

Per la definizione delle eventuali controversie, per le quali non sia stato possibile addivenire all’accordo bonario, la competenza sarà dell’Autorità Giudiziaria presso il Foro di Sassari.

ART. 21
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI, CONSENSO AL TRATTAMENTO E DESIGNAZIONE DELL'OPERATORE ECONOMICO AGGIUDICATARIO-APPALTATORE COME RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI

Ai sensi e per gli effetti del Regolamento (UE) n. 679/2016, il Comune di BONNANARO quale titolare del trattamento dei dati forniti in risposta alla procedura di affidamento o comunque raccolti a tale scopo nonche' forniti ai fini della conclusione del contratto, informa l'operatore economico aggiudicatario-appaltatore, nella sua qualita' di interessato, che tali dati verranno utilizzati unicamente:

- ai fini della conclusione e della esecuzione del contratto di appalto nonche' della rendicontazione del contratto, e delle attivita' ad esse correlate e conseguenti. 

In relazione alle descritte finalita', il trattamento dei dati personali avviene mediante:

strumenti manuali, informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle finalita' predette e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

I dati potranno essere trattati anche in base a criteri qualitativi, quantitativi e temporali di volta in volta individuati. 

Il trattamento dei dati giudiziari e' effettuato esclusivamente per valutare la permanenza, nel corso dell'esecuzione, del possesso dei requisiti e delle qualita' previsti dalla vigente normativa in materia di acquisizione di beni e servizi ed avviene sulla base dell'autorizzazione al trattamento dei dati a carattere giudiziario da parte di privati, di enti pubblici economici e di soggetti pubblici, rilasciata dal Garante per la protezione dei dati personali. 

Il conferimento dei dati e' necessario per la stipulazione, l'esecuzione la rendicontazione del contratto e, pertanto, il mancato conferimento determina l'impossibilita' di dar corso alle suddette attivita'. 

Potranno venire a conoscenza dei suddetti dati personali gli operatori dal titolare designati per il trattamento dei dati personali. 

I dati raccolti potranno altresi' essere conosciuti da: 



- soggetti esterni, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati, quali il direttore della esecuzione/ dei lavori, il responsabile per la sicurezza, il verificatore/collaudatore; 



- soggetti terzi fornitori di servizi per il titolare, o comunque ad esso legati da rapporto contrattuale, unicamente per le finalita' sopra descritte, previa designazione in qualita' di Responsabili del trattamento e comunque garantendo il medesimo livello di protezione; 



- altre amministrazioni pubbliche, cui i dati potranno essere comunicati per adempimenti procedimentali; 



- soggetti che facciano richiesta di accesso ai documenti della fase di esecuzione, secondo le modalita' e nei limiti di quanto previsto dalla vigente normativa in materia; 



- legali incaricati per la tutela del titolare, in sede stragiudiziale e giudiziale;

- ad ogni altro soggetto esterno a cui si renda necessario, per obbligo di legge o di regolamento, comunicare i dati personali ai fini dell'affidamento e dell'aggiudicazione del contratto.

In ogni caso, operazioni di comunicazione e diffusione di dati personali, diversi da quelli sensibili e giudiziari, potranno essere effettuate dall'ente solo nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento (UE) n. 679/2016 e del D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003, per le disposizioni non incompatibili con il Regolamento medesimo.

I dati vengono trattati per un periodo non superiore a quello strettamente necessario per le finalita' per le quali sono stati raccolti e per le quali vengono trattati. Il periodo di trattamento e' correlato alla durata del contratto e della relativa di contrazione. La data di cessazione del trattamento, per le finalita' di cui sopra, coincide con rendicontazione del contratto, a seguito della quale il titolare procedera' all'archiviazione dei dati secondo le vigenti disposizioni in tema di documentazione amministrativa.

I diritti che l'operatore economico interessato puo' far valere in ordine al trattamento dei dati sono disciplinati dal Regolamento (UE) n. 679/2016 e del D.Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 come modificato dal D.Lgs 10 agosto 2018 n. 101. In particolare, l'operatore economico interessato ha il diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno dei propri dati e di conoscerne il contenuto e l'origine, di verificarne l'esattezza o chiederne l'integrazione o l'aggiornamento, oppure la rettificazione; ha altresi' il diritto di chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonche' di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento. 

Il Titolare del trattamento dei dati personali, di cui alla presente informativa, e al quale vanno rivolte le istanze per l'esercizio dei diritti sopra indicati, e' Comune di BONNANARO, VIA GARIBALDI N. 4 - 07043 BONNANARO. 

I punti di contatto del Responsabile della Protezione dei dati sono Avv. Paratico Guido

tel. 0376 803074

mail: consulenza@entionline.it

PEC: guido.paratico@mantova.pecavvocati.it

Con la sottoscrizione del contratto di appalto, l'interessato esprime pertanto il proprio consenso al predetto trattamento. 

Con la sottoscrizione del presente contratto di appalto, l'operatore economico aggiudicatario-appaltatore viene designato come Responsabile del trattamento dei dati in relazione alla fase di esecuzione e di rendicontazione del contratto medesimo. 

Con separato contratto, da concludersi entro 20 giorni dalla data di stipulazione del presente contratto di appalto, il titolare e l'operatore economico aggiudicatario-appaltatore provvederanno a disciplinare compiti, funzioni, ruoli e responsabilita' in ordine al trattamento dei dati.

In ogni caso, in relazione alla fase di esecuzione e di rendicontazione del contratto di appalto l'operatore economico aggiudicatario-appaltatore ha l'obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese i dati sensibili e giudiziari nonche' quelli che transitano per le apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in possesso e, comunque, a conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari all'esecuzione del contratto e comunque per i cinque anni successivi alla cessazione di efficacia del rapporto contrattuale. 

ART. 22
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E INFORMAZIONI

Per informazioni e chiarimenti nonché per eventuale presa visione del luogo di esecuzione del servizio, è possibile contattare il responsabile Unico del procedimento- Dr.ssa Marina Fiocca (Tel. 079 845003- e-mail: servizi sociali@comune.bonnanaro.ss.it; protocollo@comune.bonnanaro.ss.it.
ART. 24
TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI

L’appaltatore è tenuto ad assolvere tutti gli obblighi previsti dall’art. 3 della Legge 136/2010 al fine di assicurare la tracciabilità dei movimenti finanziari relativi al presente contratto. L’appaltatore è pertanto tenuto, in particolare:

a) a comunicare alla stazione appaltante i dati relativi al conto corrente dedicato sul quale saranno effettuati i versamenti dei corrispettivi dell’appalto;

b) ad effettuare ogni transazione relativa all’appalto avvalendosi di banche o Poste Italiane spa, esclusivamente con strumenti di pagamento consentiti dall’art. 3 della L. 136/2010;

c) a utilizzare il CIG nell’ambito dei rapporti con i prestatori di servizi impiegati nello sviluppo delle prestazioni dell’appalto. La stazione appaltante verifica in occasione di ogni pagamento all’appaltatore e con eventuali interventi di controllo ulteriori l’assolvimento da parte dello stesso, degli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari. Il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni finanziarie costituisce causa di risoluzione del contratto, come stabilito dal comma 9-bis dell’art. 2 della Legge n. 136/2010, come modificata dal D.L. 12.11.2010, n. 187, convertito con modificazioni dalla Legge n. 217/2010.

ART. 25 

        NORMA DI COMPORTAMENTO DI COLLABORATORI E/O DIPENDENTI DELLA DITTA APPALTATRICE 
L’Appaltatore si obbliga, nell’esecuzione dell’appalto, al rispetto del Codice di Comportamento dei dipendenti del Comune di Bonnanaro, a norma dell’art. 54, comma 5, del D. Lgs. 165/2001, recepito dall’Ente con Deliberazione G.C. n. 53 del 21/05/2014, allegato al presente capitolato per farne parte integrante.

La violazione degli obblighi di comportamento comporterà per l’Amministrazione la facoltà di risolvere il contratto, qualora in ragione della gravità o della reiterazione, la stessa sia ritenuta grave.
ART. 26
RINVIO

Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente capitolato, si fa rinvio alla normativa vigente in materia e ai regolamenti comunali e a quelli espressamente qui richiamati. 
Bonnanaro 13/02/2020
IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO SOCIALE

Dott.ssa Marina Fiocca


