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Campo riepilogo per scuola

Quale scuola frequenta suo figlio?

Risposta Conteggio Percentuale

G. Bonetto (A1) 26 12.68%  
G. Rodari (A2) 52 25.37%  
Raggio di Sole (A3) 15 7.32%  
A. Moro (A4) 11 5.37%  
Falcone e Borsellino (A5) 23 11.22%  
G. Marconi (A6) 13 6.34%  
L. da Vinci (A7) 14 6.83%  
Valgimigli (Centrale) (A8) 40 19.51%  
Valgimigli (S. Agostino) (A9) 11 5.37%  
Nessuna risposta 0 0.00%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per mensa

Genitore. Suo figlio utilizza il servizio di mensa scolastica? Se la risposta è no, dopo averla inserita salti
pure la sezione relativa alla mensa

Risposta Conteggio Percentuale

Sì (Y) 157 76.59%  
No (N) 48 23.41%  
Nessuna risposta 0 0.00%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per mensagenitori(SQ001)

Genitore. Come valuta i seguenti aspetti? [Monitoraggio del servizio da parte delle commissioni mensa]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 4 1.95%  
2 (2) 2 0.98%  
3 (3) 8 3.90%  
4 (4) 5 2.44%  
5 (5) 10 4.88%  
6 (6) 23 11.22%  
7 (7) 15 7.32%  
8 (8) 42 20.49%  
9 (9) 20 9.76%  
10 (10) 12 5.85%  
Nessuna risposta 64 31.22%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per mensagenitori(SQ002)

Genitore. Come valuta i seguenti aspetti? [Modalità d'acquisto dei buoni pasto]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 6 2.93%  
2 (2) 3 1.46%  
3 (3) 9 4.39%  
4 (4) 3 1.46%  
5 (5) 13 6.34%  
6 (6) 13 6.34%  
7 (7) 12 5.85%  
8 (8) 47 22.93%  
9 (9) 18 8.78%  
10 (10) 23 11.22%  
Nessuna risposta 58 28.29%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per mensaalunni(SQ001)

Alunno. Come valuti i seguenti aspetti? Tieni presente che il valore 1 significa gravemente insufficiente
mentre il valore 10 rappresenta ottimo [Il cibo che mangi a scuola ti piace?]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 2 0.98%  
2 (2) 5 2.44%  
3 (3) 8 3.90%  
4 (4) 12 5.85%  
5 (5) 12 5.85%  
6 (6) 27 13.17%  
7 (7) 31 15.12%  
8 (8) 34 16.59%  
9 (9) 18 8.78%  
10 (10) 3 1.46%  
Nessuna risposta 53 25.85%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per mensaalunni(SQ002)

Alunno. Come valuti i seguenti aspetti? Tieni presente che il valore 1 significa gravemente insufficiente
mentre il valore 10 rappresenta ottimo [Ti piace il locale in cui mangi?]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 2 0.98%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 4 1.95%  
5 (5) 5 2.44%  
6 (6) 13 6.34%  
7 (7) 35 17.07%  
8 (8) 40 19.51%  
9 (9) 34 16.59%  
10 (10) 21 10.24%  
Nessuna risposta 51 24.88%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per mensaalunni(SQ003)

Alunno. Come valuti i seguenti aspetti? Tieni presente che il valore 1 significa gravemente insufficiente
mentre il valore 10 rappresenta ottimo [Il locale in cui mangi è pulito?]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 1 0.49%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 3 1.46%  
4 (4) 1 0.49%  
5 (5) 3 1.46%  
6 (6) 7 3.41%  
7 (7) 30 14.63%  
8 (8) 49 23.90%  
9 (9) 37 18.05%  
10 (10) 20 9.76%  
Nessuna risposta 54 26.34%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per mensaalunni(SQ004)

Alunno. Come valuti i seguenti aspetti? Tieni presente che il valore 1 significa gravemente insufficiente
mentre il valore 10 rappresenta ottimo [Gli addetti alla mensa sono cortesi e disponibili?]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 1 0.49%  
2 (2) 1 0.49%  
3 (3) 2 0.98%  
4 (4) 3 1.46%  
5 (5) 2 0.98%  
6 (6) 7 3.41%  
7 (7) 23 11.22%  
8 (8) 33 16.10%  
9 (9) 48 23.41%  
10 (10) 32 15.61%  
Nessuna risposta 53 25.85%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per mensaalunniannopre

Genitore e alunno. Rispetto allo scorso anno, il servizio mensa è

Risposta Conteggio Percentuale

Migliorato (A1) 20 9.76%  
Invariato (A2) 82 40.00%  
Peggiorato (A3) 26 12.68%  
Nessuna risposta 77 37.56%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per mensavalutcomplessiv(SQ001)

Gentitore e alunno. Come valutate il servizio di mensa scolastica? [Valutazione complessiva]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 5 2.44%  
2 (2) 2 0.98%  
3 (3) 1 0.49%  
4 (4) 7 3.41%  
5 (5) 12 5.85%  
6 (6) 20 9.76%  
7 (7) 31 15.12%  
8 (8) 54 26.34%  
9 (9) 17 8.29%  
10 (10) 4 1.95%  
Nessuna risposta 52 25.37%  
Non visualizzato 0 0.00%  

                                      pagina 11 / 23



Statistiche brevi
Indagine 812927 'Servizi scolastici 2017'

Campo riepilogo per trasporto

Genitore. Suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico? Se la risposta è no, dopo averla inserita salti
pure all'ultima domanda di questa sezione

Risposta Conteggio Percentuale

Sì (Y) 27 13.17%  
No (N) 178 86.83%  
Nessuna risposta 0 0.00%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ001)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Distanza della fermata da casa]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 0 0.00%  
2 (2) 1 0.49%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 0 0.00%  
5 (5) 2 0.98%  
6 (6) 1 0.49%  
7 (7) 2 0.98%  
8 (8) 0 0.00%  
9 (9) 2 0.98%  
10 (10) 19 9.27%  
Nessuna risposta 178 86.83%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ002)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Puntualità dello scuolabus]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 0 0.00%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 1 0.49%  
5 (5) 0 0.00%  
6 (6) 2 0.98%  
7 (7) 1 0.49%  
8 (8) 2 0.98%  
9 (9) 8 3.90%  
10 (10) 13 6.34%  
Nessuna risposta 178 86.83%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ003)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Pulizia del mezzo]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 0 0.00%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 0 0.00%  
5 (5) 1 0.49%  
6 (6) 1 0.49%  
7 (7) 4 1.95%  
8 (8) 4 1.95%  
9 (9) 8 3.90%  
10 (10) 8 3.90%  
Nessuna risposta 179 87.32%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ004)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Comfort del mezzo]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 0 0.00%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 2 0.98%  
5 (5) 1 0.49%  
6 (6) 2 0.98%  
7 (7) 3 1.46%  
8 (8) 8 3.90%  
9 (9) 5 2.44%  
10 (10) 5 2.44%  
Nessuna risposta 179 87.32%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ005)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Personale a bordo del mezzo]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 0 0.00%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 0 0.00%  
5 (5) 2 0.98%  
6 (6) 1 0.49%  
7 (7) 1 0.49%  
8 (8) 8 3.90%  
9 (9) 2 0.98%  
10 (10) 13 6.34%  
Nessuna risposta 178 86.83%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ006)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Sicurezza del servizio]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 0 0.00%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 0 0.00%  
5 (5) 0 0.00%  
6 (6) 1 0.49%  
7 (7) 1 0.49%  
8 (8) 6 2.93%  
9 (9) 5 2.44%  
10 (10) 11 5.37%  
Nessuna risposta 181 88.29%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ007)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Se ha avuto contatti con gli uffici comunali, come valuta le informazioni ricevute?]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 1 0.49%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 0 0.00%  
5 (5) 0 0.00%  
6 (6) 3 1.46%  
7 (7) 4 1.95%  
8 (8) 6 2.93%  
9 (9) 5 2.44%  
10 (10) 4 1.95%  
Nessuna risposta 182 88.78%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ008)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Se ha avuto contatti con gli uffici comunali, come valuta l'operatore/operatrice?]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 0 0.00%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 0 0.00%  
5 (5) 0 0.00%  
6 (6) 1 0.49%  
7 (7) 4 1.95%  
8 (8) 5 2.44%  
9 (9) 5 2.44%  
10 (10) 5 2.44%  
Nessuna risposta 185 90.24%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ009)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Costo del servizio]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 0 0.00%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 1 0.49%  
4 (4) 2 0.98%  
5 (5) 1 0.49%  
6 (6) 5 2.44%  
7 (7) 6 2.93%  
8 (8) 6 2.93%  
9 (9) 3 1.46%  
10 (10) 2 0.98%  
Nessuna risposta 179 87.32%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportovalutazione(SQ010)

Se suo figlio utilizza il servizio di trasporto scolastico, utilizzando una scala da 1 a 10, quanto è soddisfatto
dei seguenti aspetti? [Valutazione complessiva del servizio]

Risposta Conteggio Percentuale

1 (1) 0 0.00%  
2 (2) 0 0.00%  
3 (3) 0 0.00%  
4 (4) 0 0.00%  
5 (5) 1 0.49%  
6 (6) 3 1.46%  
7 (7) 3 1.46%  
8 (8) 6 2.93%  
9 (9) 7 3.41%  
10 (10) 7 3.41%  
Nessuna risposta 178 86.83%  
Non visualizzato 0 0.00%  
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Campo riepilogo per trasportopercheno

Se suo figlio non utilizza il servizio di trasporto scolastico può indicarci il perchè?

Risposta Conteggio Percentuale

Abitiamo vicino alla scuola (SQ001) 73 35.61%  
Lo accompagniamo noi a scuola (SQ002) 93 45.37%  
Va a scuola da solo a piedi o in bicicletta (SQ003) 19 9.27%  
Il servizio è troppo costoso (SQ004) 4 1.95%  
La fermata dell'autobus è troppo distante da casa (SQ005) 3 1.46%  
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